sode:-c‘*é

QUALITY OF LIFE SERVICES |
}

SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA
per il COMUNE DI CASTELLETTO SOPRA TICINO
ISCRIZIONI ON-LINE PER L’ANNO SCOLASTICO 2026/2027

Viinformiamo che dal 27/04/2026 fino al 31/07/2026 saranno nuovamente aperte le iscrizioni per il servizio
di refezione per I’'anno scolastico 2026/2027 e dovranno essere effettuate in modalita on-line accedendo al

sito web:
https://www1.eticasoluzioni.com/castellettoticinoportalegen
(da digitare per esteso nella barra degli indirizzi e non da ricercare con motori di ricerca tipo Google o simili)

Il rinnovo o l'iscrizione sono obbligatori per poter accedere al servizio di refezione

- Per il RINNOVO (quindi utenti che hanno gia usufruito del servizio ed hanno gia un codice ed una
password), una volta effettuato I'accesso entrare nella sezione

anagrafica e cliccare sul tasto Rinnova Iscrizioni. Procedere
quindi alla compilazione / aggiornamento dei dati che il Sistema e
propone. Nota bene: L’indicazione della classe per il nuovo anno Centtorermutore
scolastico sara predisposta in automatico dal Sistema, dovra invece
essere indicata solo la Scuola.

In caso di malfunzionamento verificare che sul vostro pc vi sia disattivato
il blocco pop-up, generalmente indicato con un’icona rossa nella parte a
destra in alto dello schermo. Procedere con lo sblocco e scegliere 'opzione “consenti sempre”.

Si ricorda che & necessario saldare eventuali posizioni debitorie entro 31/08/2026.

Per informazioni relative al saldo e alle modalita di regolarizzazione contattare il numero 3403308815 dalle ore 10:00
alle ore 12:00 oppure scrivere a Inforette.SCOLASTICHE.FMS.IT@sodexo.com, specificando nell’oggetto Comune di
Castelletto.
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- Per una NUOVA ISCRIZIONE (iscrizione per la prima volta al Servizio) cliccare su
e successivamente digitare il
CODICE FISCALE del bambino
e cliccare su s

Sono un nuovo iscrtto

Codice Fiscale Alunno

A Attenzione!! L'accesso da questa sezione deve essere esguito solamente dai nuovi iscritti, per | Rinnovi, che
utilizzano gia il sistema informatizzato, bisogna effettuare 'accesso dal portale genitori ed effettuare liscrizione

dall'apposita sezione
Som s

W
Procedere quindi alla compilazione/aggiornamento dei dati che il Sistema propone. In caso di malfunzionamento
verificare che sul vostro pc vi sia disattivato il blocco pop-up, generalmente indicato con un’icona rossa nella parte
a destra in alto dello schermo. Procedere con lo sbhlocco e scegliere I'opzione “consenti sempre”.

IMPORTANTE: Accedendo al portale genitori, sara possibile anche scaricare in autonomia welfare aziendale e, a partire da marzo
2027, anche la dichiarazione per 730 relativo a pagamenti effettuati nell’anno solare 2026.

Per qualsiasi informazione e chiarimento puo scrivere via mail a: Inforette.SCOLASTICHE.FMS.IT@sodexo.com

Ringraziando per I'attenzione, porgiamo cordiali saluti.
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SERVIZI SCOLASTICI COMUNALI
ISCRIZIONI ON-LINE PER L’ANNO SCOLASTICO 2026/2027

Stim.mi Genitori,

Vi informiamo che dal 27 aprile 2026 al 31 luglio 2026 saranno nuovamente aperte le iscrizioni per i servizi scolastici
comunali per I'anno scolastico 2026/2027 e dovranno essere effettuate in modalita on-line accedendo al sito web:

https://www1.eticasoluzioni.com/castellettoticinoportalegen

(da digitare per esteso nella barra degli indirizzi e non da ricercare con motori di ricerca tipo Google o simili)

Trattandosi di una riapertura delle iscrizioni successiva alla scadenza del termine (20/03/2026), le domande saranno
accolte solo in presenza di posti disponibili e, come previsto dal Regolamento, nel rispetto dell’ordine cronologico di
presentazione.

L'ISCRIZIONE E’ OBBLIGATORIA PER POTER ACCEDERE Al SERVIZI SCOLASTICI COMUNALI

In riferimento ai predetti servizi si precisa quanto segue:

TRASPORTO: per tutte le scuole dell’Istituto Comprensivo S. Belfanti dall’inizio al termine delle lezioni (non & quindi previsto
il predetto servizio per gli alunni iscritti al pre scuola, alla mensa aggiuntiva, al post scuola, al post scuola lungo e al post
scuola secondaria). Per informazioni su percorsi, fermate ed orari & possibile contattare I'Ufficio Istruzione.

Si informa che per gli alunni della scuola secondaria, successivamente alla comunicazione di ammissione al servizio, sara
possibile sottoscrivere la liberatoria per la salita/discesa autonome.

POST SCUOLA INFANZIA: tutti i giorni dalle ore 16:10 alle ore 18:00, presso la scuola dell’'infanzia “Il Girotondo”. Il servizio
sara attivato solo ed esclusivamente con il numero minimo di 15 iscritti.

PRE SCUOLA: dalle ore 7:15 all’inizio delle lezioni, attivo presso le scuole primarie “Anna Frank” e “Dario Sibilia”. Il servizio
sara attivato solo ed esclusivamente con il numero minimo di 15 iscritti per ciascun plesso.

MENSA AGGIUNTIVA: dalle ore 12:40 alle ore 13:40, nelle giornate di martedi, mercoledi e venerdi, presso la scuola
primaria “Anna Frank”. Si tratta di un servizio aggiuntivo di vigilanza ed assistenza ai bambini durante la mensa scolastica il
cui costo mensile NON comprende il pasto ma va a sommarsi al prezzo dei pasti consumati.

POST SCUOLA ANNA FRANK: dalle ore 13:40 alle ore 16:10, nelle giornate di martedi, mercoledi e venerdi, presso la scuola
primaria “Anna Frank”. L’iscrizione al servizio comporta anche l'iscrizione alla mensa aggiuntiva.

POST SCUOLA LUNGO: tutti i giorni dalle ore 16:10 alle ore 18:00, presso le scuole primarie “Anna Frank” e “Dario Sibilia”.
Il servizio sara attivato solo ed esclusivamente con il numero minimo di 15 iscritti per ciascun plesso.

POST SCUOLA SECONDARIA: tutti i giorni dalle ore 14:00 alle ore 16:00, presso la scuola secondaria di primo grado “S.
Belfanti”. Non e previsto il servizio di refezione; gli alunni dovranno portare il pranzo da casa e utilizzeranno spazi adeguati
per usufruine. Si informa che per gli alunni

ammessi al servizio sara possibile successivamente sottoscrivere la liberatoria per I'uscita autonoma. Il servizio sara attivato
solo ed esclusivamente con il numero minimo di 15 iscritti.
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In riferimento a tutti i servizi, si rimanda ai relativi regolamenti pubblicati sul sito del comune.

Per tutti i servizi scolastici comunali & garantita I'assistenza di personale adeguato alla gestione del numero complessivo di
alunni ammessi e per esigenze speciali riferite al singolo alunno il genitore dovra darne notizia all'ufficio istruzione.

L'iscrizione e annuale e comporta il pagamento anticipato della retta mensile (entro il 15 di ogni mese a partire da settembre
fino a maggio), che andra pagata regolarmente, indipendentemente dall’effettiva fruizione del servizio. Chi non intendesse
piu usufruire di un servizio, dovra comunicare formale disdetta scritta dello stesso agli uffici; fino a tale data, il servizio
andra comunque pagato. Si segnala che non verranno accettate le iscrizioni di chi risultasse avere debiti pregressi non
saldati.

Per qualsiasi informazione e/o chiarimento & possibile rivolgersi all’Ufficio Istruzione scrivendo una mail a
istruzione@comune.castellettosopraticino.no.it oppure contattare telefonicamente il numero 0331/962655.

Il Sindaco L’Assessora all’lstruzione

Massimo Stilo Laura Paracchini
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