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QUALITY OF LIFE SERVICES

ISCRIZIONI ON-LINE PER L’ANNO SCOLASTICO 2026/2027
AL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA E
Al SERVIZI SCOLASTICI COMUNALI
per il COMUNE DI CASTELLETTO SOPRA TICINO

Viinformiamo che dal 19/01/2026 fino al 20/03/2026 saranno aperte le iscrizioni per il servizio di refezione

per I'anno scolastico 2026/2027 e dovranno essere effettuate in modalita on-line accedendo al sito web:
https://www1.eticasoluzioni.com/castellettoticinoportalegen

(da digitare per esteso nella barra degli indirizzi e non da ricercare con motori di ricerca tipo Google o simili)

Il rinnovo o l'iscrizione sono obbligatori per poter accedere al servizio di refezione

- Per il RINNOVO (quindi utenti che hanno gia usufruito del servizio ed hanno gia un codice ed una
password), una volta effettuato I'accesso entrare nella sezione

anagrafica e cliccare sul tasto Rinnova Iscrizioni. Procedere
quindi alla compilazione / aggiornamento dei dati che il Sistema
propone. Nota bene: L’indicazione della classe per il nuovo anno
scolastico sara predisposta in automatico dal Sistema, dovra invece
essere indicata solo la Scuola.

In caso di malfunzionamento verificare che sul vostro pc vi sia disattivato
il blocco pop-up, generalmente indicato con un’icona rossa nella parte a
destra in alto dello schermo. Procedere con lo sblocco e scegliere I'opzione “consenti sempre”.

Si ricorda che & necessario saldare eventuali posizioni debitorie entro 31/08/2026.

Per informazioni relative al saldo e alle modalita di regolarizzazione contattare il numero 3403308815 dalle ore 10:00
alle ore 12:00 oppure scrivere a Inforette.SCOLASTICHE.FMS.IT@sodexo.com, specificando nell’'oggetto Comune di
Castelletto.
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- Per una NUOVA ISCRIZIONE (iscrizione per la prima volta al Servizio) cliccare su

‘ e successivamente digitare il
CODICE FISCALE del bambino
e cliccare su

Codice Fiscale Alunno

‘Sono un NUovo iscritto

A\ Attenzione!! cesso da guesia sezione deve essare esguito solamente dai
uilizz: 3 ma informatizzato, bisogna effettuars I'accesso dal porial

Procedere quindi alla compilazione/aggiornamento dei dati che il Sistema propone. In caso di malfunzionamento
verificare che sul vostro pc vi sia disattivato il blocco pop-up, generalmente indicato con un’icona rossa nella parte
a destra in alto dello schermo. Procedere con lo sblocco e scegliere I'opzione “consenti sempre”.

IMPORTANTE: Accedendo al portale genitori, sara possibile anche scaricare in autonomia welfare aziendale e, a partire da marzo
2027, anche la dichiarazione per 730 relativo a pagamenti effettuati nell’anno solare 2026.

Per qualsiasi informazione e chiarimento puo0 scrivere via mail a: Inforette.SCOLASTICHE.FMS.IT@sodexo.com

Ringraziando per I'attenzione, porgiamo cordiali saluti.



