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INFORMAZIONI 
PERSONALI 

Ilaria Gaboardi 

 

  

  

 0331971943                            

 servizisociali@comune.castellettosopraticino.no.it 

Data di nascita 08/10/1981  

 

 

 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 

 Dal 01 dicembre 2016: dipendente, con un contratto a tempo 
pieno e indeterminato, presso il Comune di Castelletto Sopra 
Ticino come Istruttore Direttivo Assistente Sociale con lo 
svolgimento di mansioni di tipo amministrativo (gestione e 
coordinamento attività amministrativa, elaborazione e gestione atti 
amministrativi, protocollo e archiviazione atti amministrativi, 
raccolta e inserimento dati). Nello specifico: 

- Dal 01/01/2017 al 31/12/2018 presso il Comune di Castelletto 
Sopra Ticino con nomina di Responsabile dell’Area Servizi 
Sociali con incarico di responsabile di posizione organizzativa 
con mansioni di tipo amministrativo (predisposizioni atti per 
appalti di gestione integrata Asilo nido comunale, servizio 
centro estivo, servizio pulizie sedi comunali, servizio gestione 
casa di riposo, servizio assistenza scolastica - predisposizione 
capitolato, quadro economico, disciplinare, atti relativi 
all'aggiudicazione definitiva. Ruolo di Responsabile unico 
procedimento per gli appalti di cui sopra) 

- Dal 01/01/2019 al 31/12/2019 dipendente Area Servizi Sociali 
con un contratto a tempo pieno e indeterminato, presso il 
Comune di Castelletto Sopra Ticino come Istruttore Direttivo 
Assistente Sociale con lo svolgimento di mansioni di tipo 
amministrativo; 

- Dal 01/01/2020 al 31/12/2020 dipendente con un contratto a 
tempo parziale e indeterminato di 32 ore settimanali, presso il 
Comune di Castelletto Sopra Ticino come Istruttore Direttivo 
Assistente Sociale con lo svolgimento di mansioni di tipo 
amministrativo (gestione dei servizi appaltati e non di 
competenza dell’Area servizi sociali); 

- Dal 01/01/2021 ad oggi con un contratto a tempo parziale a 32 
ore e indeterminato presso il Comune di Castelletto Sopra 
Ticino con nomina di Responsabile dell’Area Servizi Sociali 
con incarico di responsabile di posizione organizzativa con 

TITOLO DI STUDIO 
 

 Laurea in Servizio Sociale. 
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mansioni di tipo amministrativo (predisposizioni atti per appalti 
di gestione integrata Asilo nido comunale, servizio centro 
estivo, servizio pulizie sedi comunali, servizio gestione casa di 
riposo, servizio assistenza scolastica predisposizione 
capitolato, quadro economico, disciplinare, atti relativi 
all'aggiudicazione definitiva. Ruolo di Responsabile unico 
procedimento per gli appalti di cui sopra) 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE   

 

  Dal 13 maggio 2009 al 30 novembre 2016: dipendente, con un 
contratto a tempo pieno e indeterminato, presso il Consorzio 
Intercomunale Servizi Socio Assistenziali di Castelletto Sopra 
Ticino come Assistente Sociale referente per il territorio di 
Castelletto Sopra Ticino per le aree relative a minori; minori 
disabili; famiglie; adulti; adulti disabili; anziani e anziani non 
autosufficienti. 

 Dal 01 gennaio 2008 al 12 maggio 2009: collaborazione con la 
Cooperativa sociale Elios di Novara per la gestione del “Centro 
per le Famiglie” del Comune di Novara. 

 Dal 26 maggio 2008 al 31 dicembre 2008: collaborazione con la 
Cooperativa sociale Elios di Novara come Assistente Sociale 
impiegata presso il Servizio Sociale del Comune di Novara. 

 Dal 01 gennaio 2007 al 31 dicembre 2007: collaborazione con il 
Comune di Novara per la costruzione e l’avvio del “Centro per le 
Famiglie” del Comune di Novara. 

 Dal 26 gennaio al 30 settembre 2006: presso il Servizio Minori ed 
Handicap del Comune di Novara con mansione di Assistente 
Sociale con un contratto a tempo pieno e determinato della durata 
complessiva di otto mesi. 

 Durante il periodo estivo dal 2000 al 2005: ho svolto l’attività di 
baby sitter a bambini di età compresa tra i 2 e i 5 anni. 

 Ottobre 2003: ho lavorato come centralinista in un call-center di 
Novara. 

 2004: Tirocinio formativo presso il Comune di Arona in 
affiancamento alle Assistenti Sociali dell’area minori per un totale 
di 300 ore. 

 2003: Tirocinio formativo svolto presso il C.I.S.A. 24 di Biandrate 
in affiancamento alle Assistenti sociali per un totale di 125 ore. 

 

 

 

  Maturità Scientifica conseguita nell’anno scolastico 
1999/2000     presso il Liceo Scientifico San Lorenzo di 
Novara, con la votazione di 66/100. 

 Seminario formativo: “La legge 149/2001: Il diritto del 
minore ad una famiglia; il ruolo delle istituzioni, dei 
servizi, del volontariato” (relatori: A.S. Frida Ionizzo, 
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Dott.ssa Marcella Basla; Novara 9 dicembre 2002). 

 Seminario formativo: “Principi in materia di servizi di 
sostegno alle famiglie d’origine, le alternative” (relatori: 
A.S. Frida Ionizzo, Dott.ssa Marcella Basla; Novara 9 
dicembre 2002) 

 Seminario formativo: “Dal ricovero in istituto, l’affido 
familiare” (relatori: Dott. Mauro Zaffarono, Dott.ssa 
Giuseppina Tiraboschi; Novara 16 dicembre 2002) 

 Seminario formativo: “Lo stato di abbandono e la 
dichiarazione di adottabilità” (relatori: dott. Mauro 
Zaffarono, Dott.ssa Giuseppina Tiraboschi; Novara 16 
dicembre 2002) 

 Seminario formativo: “I figli di ignoti” (relatori: Dott. 
Mauro Zaffarono, Dott.ssa Giuseppina Tiraboschi; 
Novara 16 dicembre 2002) 

 Seminario formativo: “Il ruolo del Tribunale per i 
Minorenni” (relatori: Dott. Mauro Zaffarono, Dott.ssa 
Giuseppina Tiraboschi; Novara 16 dicembre 2002) 

 Seminario formativo: “Aspetti psicologici e sociali 
dell’adozione nazionale ed internazionale” (relatori: Dott. 
Mauro Zaffarono, Dott.ssa Giuseppina Tiraboschi; 
Novara 16 dicembre 2002) 

 Seminario formativo: “Il codice deontologico degli 
Assistenti Sociali” (relatore: Dott.ssa Lina Manera; 
Novara, 8 aprile 2003) 

 2004: “Seminario formativo in materia di Abuso e 
maltrattamento minorile”, organizzato dall’Assessorato 
alle Politiche Sociali e della famiglia della Regione 
Piemonte. 

 Laurea in Servizio Sociale Conseguita nell’anno 2005 
presso L’Università del Piemonte Orientale A. Avogadro 
di Novara con la votazione di 97/110. 

 Esame di Stato conseguito nella prima sessione 
dell’anno 2005 presso l’Università Cattolica di Milano. 

 Iscrizione all’Albo degli Assistenti Sociali della Regione 
Piemonte in data 1 settembre 2005. 

 2006: Seminario formativo in materia di comunità 
mamma bambino tenuto dal comune di Rho e dalla 
Cooperativa Farsi Prossimo. 

 Ottobre 2006: convegno dal titolo: “Interventi di 
contrasto alle violenze domestiche: strategie di 
prevenzione”. 

 Ottobre 2006: percorso formativo dal titolo: “L’uso e 
l’applicazione del metodo di valutazione del rischio di 
recidiva” tenuto dalla professoressa Anna Costanza 
Baldry. 

 Febbraio 2007: Convegno “Violenza e abuso all’infanzia: 
i sistemi di protezione e la loro efficacia. Prospettiva 
Europea e linee guida Regionali” tenutosi a Torino e 
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organizzato dalla Regione Piemonte nelle giornate del 
22 e 23 febbraio. 

 Dicembre 2007: Convegno “I conflitti come gestirli? La 
mediazione e i suoi ambiti di applicazione” tenutosi a 
Novara e organizzato dalla Provincia di Novara, nella 
giornata del 3 dicembre. 

 Dicembre 2007: titolo di Mediatrice familiare 
riconosciuta dall’Aimef (associazione italiana 
mediatori familiari), conseguito a seguito di un master di 
primo livello in Mediazione familiare, scolastica, sociale 
e gestione alternativa del conflitto della durata di due 
anni conclusosi mediante superamento di un esame il 
15 dicembre 2007. 

 Febbraio 2008: Convegno “Professione e cambiamenti: 
minori e famiglia – novità legislative e procedurali nella 
tutela giurisdizionale dei minori. Ricadute sulla 
professione.” Tenutosi a Torino e organizzato 
dall’Ordine degli Assistenti Sociali del Piemonte il 5 
febbraio. 

 Dal 22 febbraio 2012 al 06 giugno 2013: percorso 
formativo “Definizione dei modelli operativi relativi agli 
interventi socio educativi a favore dei minori e delle 
famiglie” (formazione continua organizzata dal 
Consorzio Cisas) 

 Febbraio 2013: Convegno “La mente lontana 
dall'antropologia all'etnopsichiatria” il 14 febbraio 2013 a 
NOVARA conseguendo 10 crediti formativi (evento 
accreditato dal CROAS Piemonte) 

 Dal 15 maggio 2013 al 03 luglio 2013: percorso 
formativo “Progetto di ridefinizione del modello 
organizzativo del Luogo Neutro” (tenuto dal Consorzio 
Mediana) 

 Maggio 2013: percorso formativo “Il sistema informativo 
dei servizi sociali (SISS): modalità ed integrazione”, 14 
maggio 2013 a TORINO conseguendo 25 crediti 
formativi (evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

 Novembre 2013: Convegno “Progetto Futura- Donne 
vittime di violenza e tratta in un percorso di integrazione 
ed autonomia”, 21 novembre 2013 a NOVARA 
conseguendo 4 crediti formativi (evento accreditato dal 
CROAS Piemonte) 

 Marzo 2014: Convegno “SAIDA un rammendo di 
genere”, 31 marzo 2014 a VERCELLI;  

 Giugno 2014: Seminario sulla formazione continua: 
"Formazione continua. Opportunità e vincolo", 06 giugno 
2014 a VERCELLI conseguendo 3 crediti deontologici 
(evento accreditato dal CROAS Piemonte) 

 Marzo 2015: WSWD – “Promuovere la dignità e il valore 
delle persone”, 17 marzo 2015 a TORINO conseguendo 
2 crediti formativi e 5 crediti deontologici (evento 
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accreditato dal CROAS Piemonte) 

 Aprile 2015: Convegno “Piano di azione per 
l’innovazione dei processi operativi di accoglienza ed 
integrazione dei cittadini stranieri nei piccoli comuni” 
(evento organizzato da Anci nelle giornate del 21 e 22 
aprile 2015) 

 Giugno 2015: Corso di formazione “Rischi, 
Responsabilità e dilemmi etici nel lavoro dell'Assistente 
sociale. Valutazione di efficacia degli interventi del 
servizio sociale.” Corso on-line terminato il 09 giugno 
2015 con conseguimento di 10 crediti formativi e 5 
crediti deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 

 Ottobre 2016: Corso di formazione “La riforma del 
procedimento disciplinare ed il DPR 137/2012” corso on-
line terminato il 18/10/2016 con conseguimento di 3 
crediti deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 

 Marzo 2017: “Ricerca aggressività nei confronti degli 
assistenti sociali” ricerca condotta on-line dal CNOAS, 
conseguimento di 4 crediti deontologici. 

 Marzo 2017: “Rapporto sulle professioni regolamentate 
indagine campionaria CUP Cresme Questionario per gli 
iscritti” conseguimento di 2 crediti deontologici. 

 Settembre 2017: Corso di formazione “Il gioco d’azzardo 
in Italia: dall’intrattenimento alla patologia” corso FAD 
accreditato dal CNOAS conseguimento di 45 crediti 
formativi. 

 Novembre 2017: “Non hai idea di che confusione faccia 
giocare con delle cose vive” (Alice nel Paese delle 
meraviglie) Il servizio sociale di comunità. Accreditato 
dal CROAS Piemonte, conseguimento di 5 crediti 
deontologici. 

 Marzo 2021: “Laboratorio online di pratica riflessiva. Le 
emozioni degli assistenti sociali. Seconda edizione anno 
2021. Accreditato dal CNOAS, conseguimento di 5 
crediti deontologici. 

 15 Marzo 2021: giornata formativa “Ubuntu. Io sono 
perché noi siamo. Rafforzare la solidarietà sociale e una 
connessione globale. Accreditato dal CROAS Piemonte, 
conseguimento di 1 credito deontologico. 

 16 Marzo 2021: giornata formativa “Ubuntu. Io sono 
perché noi siamo. Rafforzare la solidarietà sociale e una 
connessione globale. Accreditato dal CROAS Piemonte, 
conseguimento di 1 credito formativo. 

 17 Marzo 2021: giornata formativa “Ubuntu. Io sono 
perché noi siamo. Rafforzare la solidarietà sociale e una 
connessione globale. Accreditato dal CROAS Piemonte, 
conseguimento di 1 credito formativo 

 18 Marzo 2021: giornata formativa “Ubuntu. Io sono 
perché noi siamo. Rafforzare la solidarietà sociale e una 
connessione globale. Accreditato dal CROAS Piemonte, 
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COMPETENZE 

PERSONALI   
 

 

conseguimento di 1 credito formativo 

 19 Marzo 2021: giornata formativa “Ubuntu. Io sono 
perché noi siamo. Rafforzare la solidarietà sociale e una 
connessione globale. Accreditato dal CROAS Piemonte, 
conseguimento di 1 credito deontologico. 

 Gennaio 2022: “prevenzione delle patologie e diffusione 
nei tossicodipendenti: la prevenzione e controllo delle 
infezioni COVID-19 nel contesto emergenziale”. 
Accreditato dal CNOAS, conseguimento di 16 crediti 
formativi 

 Gennaio 2022: “Mai più salute senza sociale” 
Accreditato dal CROAS Piemonte, conseguimento di 2 
crediti formativi e di 2 crediti deontologici. 

 Gennaio 2022: “Il fenomeno della violenza nei confronti 
degli assistenti sociali. Primo modulo: gli esiti della 
ricerca nazionale”. Accreditato dal CNOAS, 
conseguimento di 5 crediti formativi. 

 Febbraio 2022: “I minori stranieri non accompagnati: 
tutela dei diritti, accoglienza e inclusione sociale” 
Accreditato dal CNOAS, conseguimento di 14 crediti 
formativi e 7 deontologici; 

 Marzo 2022: “Sistema di protezione e tutela dei rifugiati 
e richiedenti asilo” Accreditato dal CNOAS, 
conseguimento di 5 crediti formativi e 2 deontologici. 

 

 

Lingua madre Italiano 
  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  
PRODUZIONE 

SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  
Produzione 

orale   

Inglese  A1 A1 A1 A1 A1 

 Conoscenza scolastica della lingua parlata e scritta. 

 

 Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative ▪ Possiedo buone competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza 
lavorativa come Assistente Sociale e attraverso il master di primo livello in 
Mediazione Familiare, scolastica, sociale e gestione alternativa del conflitto. 

▪ Possiedo ottime capacità di ascolto acquisite durante la mia esperienza 
lavorativa come Assistente Sociale. 
 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
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La sottoscritta ILARIA GABOARDI, dichiara, ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 445/200, che le informazioni 
contenute nel presente curriculum sono veritiere. 
 
 
 
Novara, 02/03/2023         
    
 

 
 

 
 

Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazio
ne delle 

informazion
i 

Comunica
zione 

Creazione 
di 

Contenuti 
Sicurezza 

Risoluzion
e di 

problemi 

 Utente 
Intermedio 

Utente 
Intermedio 

Utente 
Intermedio 

Utente 
Intermedio 

Utente 
Intermedio 

 Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato  
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione  

Patente di guida B 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences

