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RELAZIONE TECNICO ILLUSTRATIVA 

 

L’ufficio Servizi Sociali del Comune di Castelletto Sopra Ticino programma annualmente gli 

interventi finalizzati a garantire la frequenza scolastica di alunni disabili residenti e frequentanti le 

Scuole dell’Infanzia, Scuole Primarie, Secondarie di Primo Grado. 

 

DESCRIZIONE E CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO 

Gli interventi, ai sensi delle vigenti disposizioni normative (legge 104/1992, alla LR 28/2007) 

riguardano la fornitura di personale educativo (Educatori). 

 

L’integrazione scolastica e sociale degli alunni disabili avviene secondo il dettato della legge 

104/92. Compito dell’Amministrazione Comunale è quello di assegnare alle scuole personale 

adeguatamente preparato per l’assistenza, l’autonomia personale e la comunicazione degli alunni 

certificati, promuovere progetti volti a garantire e migliorare i livelli qualitativi di integrazione nel 

sistema scolastico, favorire la continuità delle azioni educative e assistenziali. 

Sono richiesti pertanto al gestore i seguenti servizi: 

- Assistenza agli alunni disabili. 

- Interventi educativi per l’integrazione scolastica. 

- Accompagnamento educativo o assistenza nel trasporto individuale, attivati su progetto e/o sulla 

base del PEI o su richiesta ASL in riferimento al percorso scolastico casa/scuola/casa e 

scuola/struttura sanitaria/scuola. 

- Coordinamento del proprio personale assegnato alle scuole. 

- Sviluppo del raccordo fra gli educatori e l’attività collegiale degli le insegnanti di sostegno, e degli 

insegnanti di sezione/classe. 

 

a) Assistenza agli alunni disabili e interventi educativi per l’integrazione scolastica 

Il servizio è rivolto agli alunni residenti a Castelletto Sopra Ticino delle scuole dell’infanzia, 

primarie e secondarie di primo grado. Esso consiste nel fornire le risorse professionali educativo – 

assistenziali, ritenute necessarie in relazione al bambino/ragazzo, per integrare le funzioni svolte 

dagli insegnanti titolari della classe, nell’ambito della giornata scolastica. 

Il servizio è finalizzato, all’integrazione del bambino/ragazzo nella classe, sviluppando in 

particolare l’incontro fra competenze/risorse del bambino con il curricolo educativo e didattico. Il 

documento operativo di riferimento, per l’educatore – assistente, delle attività e delle strategie, è la 

programmazione della classe ed il Piano Educativo Individualizzato. 

 

b) Servizio di accompagnamento educativo: potrà essere attivato solo in caso di sufficienti 

risorse finanziarie, posto che la priorità di assegnazione delle stesse è per l’assistenza scolastica. 

E’ rivolto di norma ad alunni disabili frequentanti le scuole secondarie di 2° grado ed ha come 

finalità quella di pervenire all'acquisizione dell'autonomia nel tragitto casa/scuola/casa anche con 

l’uso di mezzi di trasporto pubblico per un periodo quantificato nella durata massima di un anno. I 

costi di biglietti e /o abbonamenti ai mezzi pubblici di trasporto, sono a carico dei familiari per 

l'utente, ed a carico dell'aggiudicatario per l'accompagnatore. 

 

c) Servizio di assistenza nel trasporto individuale: viene attivato solo in caso di particolari 

gravità a seguito di specifica richiesta presentata ogni anno scolastico, o per periodi inferiori, da 

parte dei genitori supportata da relazione del servizio incaricato dall’Azienda Sanitaria. Consiste 

nell'accompagnare l'allievo sul mezzo di trasporto, vigilando affinché il tragitto si svolga in 

sicurezza. Il servizio si conclude, con la consegna dell’alunno al personale scolastico e/o alla 

famiglia. Qualora vengano attivate nuove modalità di gestione del trasporto scolastico a favore 

degli alunni disabili, il Comune si riserva la possibilità di prevedere all’interno di tali convenzioni 



 

anche il servizio di assistenza durante il trasporto, in tale eventualità il servizio non sarà più 

regolato dal presente capitolato. 

 

Per quanto concerne sia il servizio di assistenza nel trasporto, sia il servizio di accompagnamento 

educativo, possono essere richieste prestazioni definite sulla base dell’organizzazione del servizio 

e quindi anche inferiori ad un’ora, ma non inferiori alla mezz’ora. 

 

IL PROCEDIMENTO PER LA ASSEGNAZIONE DI PERSONALE EDUCATIVO presso il 

Comune di Castelletto Sopra Ticino 

Le richieste di intervento delle Scuole superano di gran lunga le risorse economiche disponibili: 

per questa ragione il primo vincolo nella progettazione annuale del servizio è quello di dare risposta 

alle esigenze dei portatori di handicap gravissimi e gravi (certificati ai sensi della L. 104/1992). 

Annualmente il dirigente scolastico invia all’ufficio Servizi Sociali del Comune di Castelletto 

Sopra Ticino il monte ore di massima necessario per far fronte al successivo anno scolastico. A tale 

richiesta deve essere allegato l’elenco degli alunni assistiti con il monte ore di massima pro capite. 

A tale elenco dovranno essere allegate le diagnosi funzionali e/o le certificazioni rilasciate dai 

competenti organismi sanitari attestanti la disabilità degli alunni per i quali è richiesta l’assistenza.  

Una volta ricevute tali richieste l’ufficio Servizi Sociali trasmetterà ai dirigenti scolastici il 

monte ore assegnato sulla base della documentazione ricevuta e delle risorse economiche stanziate 

dall’Amministrazione Comunale.  

Prima dell’inizio dell’anno scolastico, non oltre i primi giorni di settembre i dirigenti scolastici 

comunicheranno all’ufficio Servizi Sociali il P.E.I (Piano educativo individualizzato) di ciascun 

alunno assistito.   

Si tratta di una scheda molto dettagliata che riporta informazioni sull'alunno (diagnosi, 

competenze, neuropsichiatra/psicologo/Tecnico della riabilitazione/Operatori Sociali di 

riferimento), e contiene anche il PDF (Profilo Dinamico Funzionale).  In ogni caso dovranno, entro 

lo stesso termine, essere comunicati all’ufficio Servizi Sociali l’orario scolastico dettagliato per 

ciascun alunno con precisa individuazione delle ore per le quali è richiesta l’assistenza.  

Tali informazioni confluiranno nel Piano di Assegnazione che sarà trasmesso alla cooperativa 

aggiudicataria del servizio, responsabile della realizzazione degli interventi attraverso l'impiego di 

propri operatori. 

Il Piano di assegnazione riporta, per ciascun disabile: il plesso scolastico, l'indicazione della 

scelta di Educatore, le ore di assistenza necessarie. 

 

LE FIGURE PROFESSIONALI E LE COMPETENZE RICERCATE 

Il Servizio di assistenza scolastica, come descritto dal Capitolato è finalizzato a favorire e 

sostenere l'accessibilità e la piena fruizione dei servizi scolastici da parte degli studenti con deficit 

gravi e gravissimi, con particolare riferimento ai bisogni di relazione, apprendimento, 

comunicazione, socializzazione, mobilità. 

Le professionalità minime richieste agli Operatori sono indicate dal Capitolato. Essi dovranno 

osservare le norme di comportamento indicate dal Capitolato. 

 

CONSISTENZA DEL SERVIZIO 

Si riporta di seguito l'elenco e l'indirizzo delle Scuole presso le quali è richiesto il servizio per il 

periodo 2024 –2027, il numero di ore di assistenza richiesto dagli istituti scolastici e il numero di 

operatori impiegati nel servizio. 

 

Scuola Indirizzo 
n. alunni 
assistiti 

n. educatori 
coinvolti 

n. ore 
settimanali 

di assistenza 

Scuola dell’Infanzia Il 
Girotondo 

Via Caduti per la Libertà, 136 -
Castelletto Sopra Ticino 

6 3 47 



 

Scuola primaria Anna Frank 
Via XXV Aprile, 12 - 
Castelletto Sopra Ticino 

4 3 27,5 

Scuola primaria Dario Sibilia 
Via Caduti per la Libertà, 136 -
Castelletto Sopra Ticino 

7 6 84 

Istituto Comprensivo Sen. 
Serafino Belfanti 

Via XXV Aprile, 14 - 
Castelletto Sopra Ticino 

5 1 58 

     
 
Istituto Comprensivo 
Giovanni XXIII” di Arona 
  
Scuola Elementare non 
statale Sant’Angelo Merici 

Via Monte Rosa, 36 -Arona 

 

 
Via Indipendenza 15 – Sesto 

Calende 

1 

 
 

1 
 

1 

 
 

1 
 

10 

 
 

5 
 

Totale ore settimanali 231,50 

 
 
DISPOSIZIONI IN MATERIA DI SICUREZZA 

In allegato al presente documento è redatto apposito D.U.V.R.I che dovrà essere sottoscritto dalla 

cooperativa aggiudicataria.  

 

QUADRO ECONOMICO 

L'importo complessivo dell'appalto, pari ad € 943.716,53 (iva esclusa) per il periodo 2024 – 2027, è 

calcolato tenendo conto dei seguenti fattori: 

• del costo del lavoro come determinato dalle tabelle relative al rinnovo del Contratto Collettivo 

Nazionale di lavoro per le lavoratrici ed i lavoratori delle cooperative settore socio-sanitario-

assistenziale, educativo e di inserimento lavorativo firmato dalle principali sigle sindacali reso 

effettivo a seguito dell’incontro avvenuto in data 05/03/2024. Il costo del lavoro è stato quindi 

calcolato utilizzando la tabella relativa alla terza ed ultima tranches riferita ad ottobre 2026, 

scorporando l’indennità di turno pari al 11,70% dal costo annuo e arrotondando per eccesso la 

cifra ottenuta delle spese generali dell'impresa ai fini dell'aggiudicazione ed esecuzione del 

presente appalto; 

• degli oneri di sicurezza; 

• degli eventuali oneri per spese tecniche di gestione e per imprevisti; 

• dell’utile di impresa 

• delle eventuali varianti nei limiti del quinto d’obbligo di cui all’articolo 120, comma 9 del d. 

lgs. 36/2023 

• dell’eventuale proroga tecnica di cui all’articolo 120, comma 11 del d. lgs. 36/2023.  

Le ore presunte per il periodo 2024 –2027, sono complessivamente stimate in nr. 8.243,50 annue 

per gli educatori (24.730,50 per il triennio), 20 annue per il coordinamento (60 per il triennio) e 

1.500 annue stimate per l’assistenza durante il centro estivo comunale (4.500 per il triennio). Il 

monte ore complessivo del servizio è quindi stato stimato per 29.290,50 ore totali.  

 

Attività 
Figura 

professionale 
Ore 

settimanali 
N. 

settimane 
Totale ore  

Costo 
orario 

Costo 
annuo 

Costo 
triennio 

Educativa – 
assistenziale  
scuola materna 

Educatore D1 47 38 1.786 22,11 39.488,46 
 

118.465,38 

Educativa – 
assistenziale scuola 
elementare e media 

 
Educatore D1 
 

124,50 35 4357,50 22,11 96.344,33 
 

289.032,98 

Educativa – 
assistenziale scuola 
elementare e media  
Educatore 

Educatore D2 60,00 35 2.100 23,38 49.098,00 

 
147.294,71 

Coordinamento 
Coordinatore 
D3 

- - 20 24,95 498,99 
1.496,97 

Educativa – 
assistenza centro 

Educatore D1   1.500 22,11 33.165,00 
 

99.495,00 



 

estivo 

Altri costi (costi di gestione, utile d’impresa) - 10.908,78 32.789,25 

Totale importo base d’asta                                                                                                            688.574,29 

Costi della sicurezza non soggetti al ribasso                                                                                 650,00     1.950,00 

Totale costo netto del servizio                                                                                                        690.524,29 

Quinto d’obbligo 138.104,86 

Proroga tecnica   115.087,38 

Valore complessivo dell’appalto 943.716,53 

Iva relativa al servizio pari al 5%   47.185,83 

Somme a disposizione: servizi di committenza pari al 0,50% oltre iva del valore dell’appalto     4.028,05 

Somme a disposizione: servizi dio committenza pari allo 0,25% 2.014,03 

Somme a disposizione: corrispettivo per i componenti della commissione di gara al netto dell’iva     4.500,00 

Iva relativa ai servizi di committenza e alla commissione pari al 22%     1.876,17 

Incentivi per le funzioni tecniche (pari allo 1,40% del valore contrattuale presunto)     9.667,34 

Contributo ANAC       410,00 

Totale quadro economico iva inclusa 1.013.209,21 

 
 


